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CLEI V 

 

RELACIONES CON LOS CLIENTES 

 

Actividad: 

1. ¿Cuáles son los tipos de relación con el cliente? 

2. ¿Cuáles son las relaciones con los clientes? 

3. ¿Qué actividades requieren las relaciones con clientes? 

4. ¿Cómo debe de ser la relación con los clientes de una empresa? 

5. Construir el concepto de la importancia de las relaciones con los 

clientes. 

 



 

 

 

 

 

 


