
 

INSTITUCION  EDUCATIVA TECNICA MIGUEL DE CERVANTES SAAVEDRA 

TALLER 5.  DE EMPRENDIMIENTO 13 Marzo  2021 

CLEI V 

CLIENTES 

 

 

 

Resolver: 

1. ¿Quiénes son los clientes? 

2. ¿Cuáles son las características de un cliente? 

3. ¿Cómo debemos tratar a los clientes? 

4. ¿Qué opinas de los buzones de sugerencias para los clientes? 

5. ¿Cómo lograr un cliente satisfecho? 

 

 


