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PROPOSITO:

¢Cudl es mi rol en la sociedad y mis responsabilidades con el entorno a partir de la responsabilidad
social en el Proyecto?

MOTIVACION:

617c9447fa-recursos-2.jpg

https://www.youtube.com/watch?v=nSAYRKpYleg
https://www.youtube.com/watch?v=0GC5dhlLjpU

EXPLICACION:

d1137203d5-responsabilidad-social-empresarial.jpg
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https://rockcontent.com/es/blog/responsabilidad-so...
:Qué es la Responsabilidad Social Empresarial?

Aunque la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es inherente a la empresa, recientemente se ha
convertido en una nueva forma de gestién y de hacer negocios, en la cual la empresa se ocupa de
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que sus operaciones sean sustentables en lo econédmico, lo social y lo ambiental, reconociendo los
intereses de los distintos grupos con los que se relaciona2 y buscando la preservacion del medio
ambiente y la sustentabilidad de las generaciones futuras3 . Es una visién de negocios que integra el
respeto por las personas, los valores éticos, la comunidad y el medioambiente con la gestién misma
de la empresa, independientemente de los productos o servicios que ésta ofrece, del sector al que
pertenece, de su tamano o nacionalidad.

Para el mundo de los negocios, la responsabilidad social empresarial (RSE) es un aspecto
relativamente moderno, que surgié en el comienzo del proceso de la transformacion digital.

No fue hasta la Ultima década del pasado milenio que este concepto empezé a cobrar fuerza,
incorporandose a la cultura organizacional de muchas compafiias.

De acuerdo a Gestiopolis.com, un portal especializado en negocios, la llegada de la globalizacién, el
desarrollo de la conciencia ecoldgica, las mayores exigencias de los usuarios y las nuevas tecnologias
fueron algunos de los factores que incentivaron el auge de la RSE.

De esa manera llegamos a la realidad de hoy, en la que muchas organizaciones, de diferentes
tamanos y sectores, se preocupan por ser una empresa socialmente responsable.
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;Por qué las empresas deben aplicar este
concepto?

Al enfocarnos en la importancia de aplicar la responsabilidad social empresarial, tenemos que
clasificar sus beneficios en dos grupos: los que favorecen de manera directa a las compafiias y los
gue mejoran el entorno.

Para las organizaciones, contar con sélidos programas de RSE y comunicarlos de forma eficiente se
traduce en las siguientes ventajas:

Mejor ambiente laboral

Recuerda que la RSE parte de la vision del negocio, lo que hace que forme parte de la cultura
organizacional. De esa forma los trabajadores se desarrollan en un ambiente amigable y en el que
trascienden los valores, la ética, el respeto y la tolerancia.
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Todo esto contribuye con que el clima organizacional sea éptimo, generando empleados identificados
con la empresa y comprometidos con sus proyectos y objetivos.

Incremento de la confianza de los accionistas o posibles
inversores

Otra de las caracteristicas de una empresa socialmente responsable (ESR) es que es mucho menos
propensa a enfrentar dafios de imagen, criticas y desaprobacién de los consumidores y mercados.

Asimismo, es muy poco probable que enfrente multas y otras sanciones gubernamentales debido al
incumplimiento de determinadas normas o leyes.

A su vez, esto hace que resulte mucho menos riesgoso invertir capital en este tipo de organizaciones,
pues tienen la potencialidad de perdurar en el tiempo y operar de forma estable.

Mejor posicionamiento

Comunicar la campana de RSE en el mundo digital y, también, en el offline contribuye directamente
con el posicionamiento de la marca.

Contar con calendarios editoriales de contenidos que toquen temas sociales y documentar las
acciones en pro de la comunidad, entre otras cosas, mejora la percepcién de una compaiia en el
mercado.

Las empresas socialmente responsables proyectan una imagen genuina, amigable y
cercana, que ayuda a crear audiencias, seguidores y consumidores fieles.

iBien! Estas son algunas de las razones por las cuales las empresas deben aplicar la RSE, desde el
punto de vista de los beneficios internos.

Para el mundo de los negocios, la responsabilidad social empresarial (RSE) es un aspecto
relativamente moderno, que surgié en el comienzo del proceso de la transformacion digital.

No fue hasta la Ultima década del pasado milenio que este concepto empez6 a cobrar fuerza,
incorporandose a la cultura organizacional de muchas companias.

De acuerdo a Gestiopolis.com, un portal especializado en negocios, la llegada de la globalizacién, el
desarrollo de la conciencia ecoldgica, las mayores exigencias de los usuarios y las nuevas tecnologias
fueron algunos de los factores que incentivaron el auge de la RSE.

De esa manera llegamos a la realidad de hoy, en la que muchas organizaciones, de diferentes
tamafos y sectores, se preocupan por ser una empresa socialmente responsable.

Pero, ;realmente qué es la RSE y cdmo saber si una empresa la implementa o no? ;Ya te has detenido
a pensar en esto?

iNosotros si! Y por eso queremos mostrarte los aspectos mas relevantes sobre este concepto, entre
ellos su significado, importancia, algunos ejemplos de compafias que lo aplican en América Latina y
muchas cosas mas.

(Estas listo para aprender sobre todos estos factores? Si tu respuesta es “si”, jecha un vistazo al resto
de este material!

¢ ;Qué es la Responsabilidad Social Empresarial?
e ;Por qué las empresas deben aplicar este concepto?
¢ ;Qué es una empresa socialmente responsable?
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e ;Como implementar la responsabilidad social en una empresa?
¢ ;Qué empresas responsables existen en Latinoamérica?

;Qué es la Responsabilidad Social Empresarial?

Si hablamos de la responsabilidad social es si, podemos definirla como el compromiso y las
obligaciones que asumen los miembros de una comunidad entre ellos y, también, ante el resto de la
comunidad como conjunto.

Légicamente, al trasladarlo al terreno empresarial, el significado es el mismo, simplemente que esta
carga o compromiso es desempefiado, de manera voluntaria, por organizaciones corporativas.

De alguna manera, esto hace que las compafiias vayan un paso mas alld y no solo beneficien a su
entorno a través de la generacion puestos de empleo y la ampliacién la oferta de productos y
Servicios.

Al tomar en cuenta la responsabilidad social empresarial, las organizaciones impactan de
manera directa e inmediata la vida de los ciudadanos y las comunidades a través de
programas que impulsan el desarrollo econémico, la educacién y muchas otras causas sociales.

Ademas, la RSE también es una filosofia que se incorpora a la vision de negocios, basandola en el
respeto, los valores éticos, el cuidado del medio ambiente y la sustentabilidad en general.

;Por qué las empresas deben aplicar este
concepto?

Al enfocarnos en la importancia de aplicar la responsabilidad social empresarial, tenemos que
clasificar sus beneficios en dos grupos: los que favorecen de manera directa a las compafiias y los
gue mejoran el entorno.

Para las organizaciones, contar con sélidos programas de RSE y comunicarlos de forma eficiente se
traduce en las siguientes ventajas:

Mejor ambiente laboral

Recuerda que la RSE parte de la vision del negocio, lo que hace que forme parte de la cultura
organizacional. De esa forma los trabajadores se desarrollan en un ambiente amigable y en el que
trascienden los valores, la ética, el respeto y la tolerancia.

Todo esto contribuye con que el clima organizacional sea éptimo, generando empleados identificados
con la empresa y comprometidos con sus proyectos y objetivos.

Incremento de la confianza de los accionistas o posibles
inversores

Otra de las caracteristicas de una empresa socialmente responsable (ESR) es que es mucho menos
propensa a enfrentar dafios de imagen, criticas y desaprobacién de los consumidores y mercados.

Asimismo, es muy poco probable que enfrente multas y otras sanciones gubernamentales debido al
incumplimiento de determinadas normas o leyes.

A su vez, esto hace que resulte mucho menos riesgoso invertir capital en este tipo de organizaciones,
pues tienen la potencialidad de perdurar en el tiempo y operar de forma estable.
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Mejor posicionamiento

Comunicar la campafa de RSE en el mundo digital y, también, en el offline contribuye directamente
con el posicionamiento de la marca.

Contar con calendarios editoriales de contenidos que toquen temas sociales y documentar las
acciones en pro de la comunidad, entre otras cosas, mejora la percepcién de una compafia en el
mercado.

Las empresas socialmente responsables proyectan una imagen genuina, amigable y
cercana, que ayuda a crear audiencias, seguidores y consumidores fieles.

iBien! Estas son algunas de las razones por las cuales las empresas deben aplicar la RSE, desde el
punto de vista de los beneficios internos.

Sumado a esto, implementar este concepto se traduce en contribuciones y mejoramientos para la
sociedad y los entornos, como:

Desarrollo social y econémico

Los programas de responsabilidad social empresarial cuentan con acciones que benefician de manera
directa a ciudadanos y comunidades, aportando en areas como la educacién y las finanzas.

Sin duda, mientras mas empresas socialmente responsables existan, mayor sera el desarrollo social
de una determinada localidad o nacién.

Mayor transparencia en las actividades comerciales

La responsabilidad y la honestidad son algunos de los valores que forman parte de
responsabilidad social de las empresas.

Por esa razon, el crecimiento de las ESR también estéa relacionado con el incremento de la
transparencia de la actividad comercial.

Reduccidn de impactos ambientales

Concientizacion y cuidado ambiental son algunos de los elementos fundamentales de la
responsabilidad empresarial.

Cada vez son mas las empresas que ingenian mecanismos, sistemas, métodos y practicas que les
permitan desarrollar sus operaciones sin afectar el medio ambiente.

;Qué es una empresa socialmente
responsable?

Las lineas anteriores ya te mostraron algunas caracteristicas de las empresas socialmente
responsables, jpero alin hay mas!

Existen muchos mas parametros de RSE, desarrollados por organizaciones internacionales, privadas y
estatales que certifican cuando una compafia puede ser valorada de esta manera.

Por ejemplo, el Centro Mexicano para la Filantropia cuenta con un decalogo que determina si una
empresa es socialmente responsable o no. Algunos de los parametros que tienen que cumplir las
compainias, de acuerdo a esta organizacién, son:
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competitividad responsable;

difusion de valores;

e condiciones laborales favorables para la calidad de vida;
apoyo de causas sociales.

También, el cuidado ambiental es otro de los elementos que diferencia a las empresas socialmente
responsables del resto.

;Como implementar la responsabilidad social
en una empresa?

Si estas prestando atencion a este tema, ya estas mucho mas preparado para implementar la
responsabilidad social empresarial en tu negocio.

Y es que el primer paso para aplicar este concepto es conocer a ciencia cierta de qué se trata y cudles
son sus impactos, tanto externos como internos.

Solo de esa manera la RSE se puede integrar a la visién de negocio y promoverse entre los diferentes
equipos de trabajo, asi como en la junta directiva.

Ademas, existen otros pasos que se deben seguirse para desarrollar un proyecto o campafa de
responsabilidad social empresarial, entre ellos:

1. Definir grupos de interés y actividades

Los programas de responsabilidad social siempre estan orientados a grupos o
comunidades especificas.

Una empresa socialmente responsable sabe a quiénes quiere ayudar y, ademas, define y planifica
acciones y actividades para conseguirlo.

2. Establecer objetivos y metas

La RSE debe gestionarse como cualquier otra drea de un negocio. Todos los proyectos relacionados a
ella tienen que contemplar objetivos y metas realistas y medibles.

Asimismo, al finalizar estas campanfias se tienen que realizar balances o andlisis de resultados, que
permiten identificar areas de mejora para futuras acciones.

3. Medir los resultados y monitorear constantemente

El seguimiento continuo es otro de los factores indispensables a la hora de implementar la
responsabilidad social empresarial.

Es importante medir frecuentemente los impactos y resultados de las acciones y actividades, asi
como el cumplimiento de los pardmetros y cronogramas establecidos.

4. Comunicar las acciones

Por Ultimo, un buen programa de responsabilidad social empresarial estd acompanado de una sélida
estrategia comunicacional.
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Al tratarse de un area dirigida para el entorno y la comunidad, las acciones de la RSE deben ser
compartidas y difundidas.

"/

Economia circular: definicién,
importancia y beneficios

:De qué hablamos cuando nos refermos a la "economia circular"? ;Cudles son sus beneficios para el
medio ambiente, el crecimiento y los ciudadanos? Consulte nuestro video e infografia.

La Comisién Europea present6é en marzo de 2020, en el marco del Pacto Verde Europeo y como parte
de la nueva estrategia industrial propuesta, un nuevo Plan de accion para la Economia Circular que
incluye propuestas sobre el disefio de productos mas sostenibles, la reduccion de residuos y el
empoderamiento de los ciudadanos (como el “derecho a reparar"). Se presta especial atencién a los
sectores intensivos en recursos, como la electronica y las TIC, los plasticos, los textiles o la
construccién.

En febrero de 2021, el Parlamento voté el plan de accion sobre economia circular y demandé medidas
adicionales para avanzar hacia una economia neutra en carbono, sostenible, libre de téxicos y
completamente circular en 2050. Estas deben incluir leyes mas estrictas sobre reciclaje y objetivos
vinculantes para 2030 de reduccion de la huella ecoldgica por el uso y consumo de materiales.

Pero, ;en qué consiste esta economia circular? ;Qué ventajas conlleva el cambio?
Economia circular

https://economiacircular.org/economia-circular/

La economia circular es un modelo de produccién y consumo que implica compartir, alquilar,
reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos existentes todas las veces que sea
posible para crear un valor afladido. De esta forma, el ciclo de vida de los productos se extiende.

En la practica, implica reducir los residuos al minimo. Cuando un producto llega al final de su vida, sus
materiales se mantienen dentro de la economia siempre que sea posible. Estos pueden ser
productivamente utilizados una y otra vez, creando asi un valor adicional.

Contrasta con el modelo econdmico lineal tradicional, basado principalmente en el concepto “usar y
tirar”, que requiere de grandes cantidades de materiales y energia baratos y de facil acceso. La
obsolescencia programada contra la que el Parlamento Europeo pide medidas es también parte de
este modelo.

iPor qué tenemos que cambiar a una economia circular?

Uno de los motivos para avanzar hacia una economia circular es el aumento de la demanda de
materias primas y la escasez de recursos. Varias materias primas cruciales son finitas y, como la
poblacion mundial crece, la demanda también aumenta.

Otra de las razones es la dependencia de otros paises: algunos paises de la UE dependen de otros
paises para sus materias primas.
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El impacto en el clima es otro de los factores. La extracciéon y el uso de materias primas tienen
importantes consecuencias medioambientes, aumenta el consumo de energia y las emisiones de
diéxido de carbono (C0O2), mientras que un uso mas inteligente de las materias primas puede reducir
las emisiones contaminantes.

iPor qué tenemos que cambiar a una economia circular?

Uno de los motivos para avanzar hacia una economia circular es el aumento de la demanda de
materias primas y la escasez de recursos. Varias materias primas cruciales son finitas y, como la
poblaciéon mundial crece, la demanda también aumenta.

Otra de las razones es la dependencia de otros paises: algunos paises de la UE dependen de otros
paises para sus materias primas.

El impacto en el clima es otro de los factores. La extracciéon y el uso de materias primas tienen
importantes consecuencias medioambientes, aumenta el consumo de energia y las emisiones de CO2,
mientras que un uso mas inteligente de las materias primas puede reducir las emisiones
contaminantes.

iCuales son los beneficios?

Medidas como la prevencion de residuos, el disefio ecoldgico y la reutilizaciéon podrian ahorrar dinero
a las empresas de la UE mientras se reduce el total anual de emisiones de gases de efecto
invernadero. Actualmente, la produccion de los materiales que usamos diariamente son responsables
del 45% de las emisiones de CO2.

Avanzar hacia una economia mas circular podria generar beneficios como reducir la presion sobre el
medioambiente, mejorar la seguridad de suministro de materias primas, estimular la competitividad,
la innovacién, el crecimiento econémico (un 0,5% adicional del PIB) y el empleo (se crearian unos
700.000 trabajos solo en la UE de cara a 2030).

También puede proporcionar a los consumidores productos mas duraderos e innovadores que brinden
ahorros monetarios y una mayor calidad de vida, por ejemplo, si los teléfonos méviles fuesen mas
faciles de desmontar el coste de volverlo a fabricar podria reducirse a la mitad.

EJERCICIOS:

1. En su cuaderno, defina con sus propias palabras cudl es la importancia de la responsabilidad
empresarial.

2. Explique 3 ejemplo de responsabilidad social de empresas Colombianas

3. Detalle 3 estrategias que pueda aplicar a su idea de negocio como parte del proceso productivo
responsable que deben tener todas las empresas

4. A través de la realizacién de un mapa mental explique que es la responsabilidad social y ambiental
empresarial, y que es la economia circular

EVALUACION:

presentar la actividad completa
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