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PROPOSITO:

Identificar la importancia de tener buenas relaciones humanas

MOTIVACION:

Cordial saludo estimados estudiantes en esta guia vas a encontrar actividades que vas a realizar
Durante 2 semanas.Para ello vas a necesitar como hasta ahora del celular u otro dispositivo en el que
puedes observar las actividades a desarrollar.Te invito a tomar apuntes de los conceptos en tu
cuaderno.

(]

EXPLICACION:

LAS RELACIONES HUMANAS

;Qué son las relaciones humanas?

Las relaciones humanas son los vinculos que se generan entre las personas y pueden ser
interacciones espontdneas o vinculos permanentes. Las diversas habilidades interpersonales, como la
comunicacion verbal y no verbal, la empatia y la capacidad de escuchar a otros determinan los
comportamientos necesarios para garantizar esas relaciones humanas.

Resulta inevitable interactuar con otras personas vy, si el individuo no desarrolla de manera adecuada
las diferentes habilidades para relacionarse, tendra dificultades para desenvolverse en su entorno.

Los humanos son seres sociales por naturaleza que necesitan vivir en comunidad y relacionarse
entre si. A veces, un individuo puede sentirse muy solo a pesar de estar rodeado de muchas
personas. Por el contrario, una persona puede vivir sola y sentir que su vida estd rodeada de
compafia.

Lo que determina ese sentimiento es el tipo de relaciéon que tiene un individuo con el resto de las
personas. La naturaleza del “ser social” esta vinculada con las relaciones que es capaz de
generar, no basta con vivir agrupados a mayor o menor proximidad fisica.

Tipos de relaciones humanas
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Las relaciones humanas primarias se basan en el afecto.
Las relaciones humanas se dividen en dos grandes grupos:

¢ Las relaciones primarias. Son los vinculos intimos o cercanos del individuo, en los que no
hay un interés o una necesidad previa que haya dado lugar a esa relacién, sino que los une el
amor, el afecto o el aprecio por su calidad humana. Por ejemplo, las relaciones amorosas, las
familiares o las amistades.

* Las relaciones secundarias. Son vinculos en los que no intervienen las emociones afectivas,
sino que los une una relacién de conveniencia o de utilidad. Por ejemplo, la relacién entre un
gerente y un empleado, un maestro y un alumno, un doctor y un paciente.

Ambos tipos de relaciones son necesarios y complementarios para el desarrollo de la vida del
individuo en sociedad. Puede suceder que ambos tipos de relaciones existan en simultaneo, por
ejemplo, cuando una relacién comienza siendo de tipo secundaria y se convierte en primaria (sin
dejar de compartir el entorno donde se desarrolla el vinculo primario).

Importancia de las relaciones humanas

Las relaciones humanas son tan importantes para el desarrollo de la vida que pueden condicionar
la propia existencia del individuo. Por eso, resulta muy importante la calidad de los vinculos que
se establecen, y no solo la cantidad.

Una persona que se rodea de un ambiente de respeto, tolerancia, honestidad y paz podra desarrollar
mejores cualidades de su personalidad que una persona que se rodea de un ambiente de agresién,
violencia, mentira y escandalo.

Tanto los valores como las habilidades que el individuo pueda desarrollar lo ayudaran a
desenvolverse segun el ambiente en el que se encuentre. Por ejemplo, en el ambito laboral se suelen
desarrollar habilidades concretas como el manejo del estrés y la resolucién de conflictos, que
permiten superar los momentos de tension o de crisis.

Es importante comprender que las relaciones humanas son vinculos que implican la presencia o
no de valores. Ante cualquier tipo de relacién y a pesar de las diferencias, el individuo siempre
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podra desarrollar habilidades que le permitiran interactuar.

Objetivos de las relaciones humanas

En las relaciones humanas puede haber conflictos pero es posible superarlos.
Las relaciones humanas tienen como objetivo el desarrollo del individuo para que pueda
alcanzar una mejor calidad de vida en sociedad. Un buen ambiente social no es aquel en donde
no existe el conflicto sino que, a pesar de las divergencias, el individuo logra desenvolverse.

Es posible superar los conflictos con el desarrollo de las habilidades interpersonales que permiten
alcanzar un mayor nivel de comprension y un sincero interés por resto de las personas.

Caracteristicas de las relaciones humanas

Las relaciones humanas se caracterizan por su complejidad, lo que hace necesario analizarlas
desde diversos campos de estudio. La base de toda relacién humana radica en que el individuo
necesita sociabilizar y pertenecer a un circulo que le resulte sano a fin de mantener un equilibrio
fisico y emocional.

Sin embargo, dependiendo del &mbito (laboral, religioso, familiar, etc.) un mismo individuo puede
desarrollar diferentes habilidades interpersonales.

La psicologia social estudia la interrelacion entre lo individual y lo social, y cémo esa
interrelacién es atravesada por la historia, la cultura, la politica, la lengua y otros aspectos.

Esta ciencia analiza los comportamientos individuales y sociales, la formacién de los grupos, los
fendmenos de masa y demas problematicas contemporaneas. Estudia las relaciones humanas de
manera individual y en grupos, y cdmo esos vinculos impactan en un nivel mas amplio en las
relaciones sociales.

La sociologia también se ocupa del estudio de las relaciones humanas sociales, solo que analiza
diferentes tipos de entornos como condicionantes del accionar humano.

Estudia las estructuras sociales y culturales en las que los individuos son educados y formados (como
la religion, la familia, la divisién de clases sociales, las creencias culturales) para entender los
diferentes comportamientos del ser humano.
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Segun la UNESCO, “no existe ningin ser humano que no contenga al mismo tiempo un elemento
social”. El ser humano es un individuo en sociedad y sus derechos se determinan en base a las
relaciones politicas del individuo y la sociedad a la que pertenece.

Las normas que regulan los derechos del ser humano establecen un tipo de relacion entre el
individuo, la nacion y la comunidad mundial.

En el dmbito laboral interactlan las relaciones profesionales, personales, politicas, entre otras. Por
eso, las organizaciones se dedican cada vez mas a mejorar el clima laboral en su interior. Este tipo de
relaciones no deben confundirse con las “relaciones publicas”, término que corresponde a la
comunicacion que realiza una organizacion frente la sociedad o el publico.

Relaciones humanas en el trabajo

Una cultura de trabajo estable y placentera atrae a empleados mejor calificados.

Las relaciones humanas en el trabajo corresponden al proceso de formacion de los recursos
humanos que atiende sus necesidades, asiste en la resolucion de conflictos y fomenta una cultura de
trabajo estable y agradable. Los empleados suelen trabajar juntos en determinados proyectos, para
comunicar ideas o simplemente compartiendo el dia a dia laboral.

Esas relaciones humanas afectan los costos, la competitividad y la sostenibilidad del negocio.
Por lo tanto, resultan una parte importante para el éxito de la organizacién. Ademas, cuando la
cultura de trabajo resulta estable y placentera, la organizacién suele retener y atraer empleados
mejor calificados.

EJERCICIOS:

RESOLVER EN EL CUADERNO

Descargar la siguiente guia
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LACIONO COMUNICANDOME

apacidad de relacién consigo mismo y
jo adecuado de situaciones personales e

- COMPETENCIA AVANCES VALORES
INTERPERSONAL Interpreta y analiza textos sugeridos para profundizar sobre el tema.
: : « RESPONSABILIDAD
VALORATIVA Reconoce personas que se caracterizan por tener buenas relaciones humanas. .’ ggdg&%%
« RESPETO
T s ne : ’ * GRATUIDAD
e Demuestra creatividad en la realizacion de dramatizados, afiches y otras
ARTISTICA actividades lidicas » TRABAJO EN EQUIPO

1. FUNDAMENTANDO

Una vez reflexionado sobre la dimension afectiva y el manejo adecuado de sentimientos y
emociones del grado séptimo, te invitamos a potencializar en la dimensién relacional y
comunicativa partiendo del hecho de que eres un ser social y que los demas hacen parte de
nuestra viday ser en el mundo.

El ser humano es persona por su capacidad de relacionarse y comunicarse conlos demas;
tuando es capaz de darse a sus semejantes, a la familia, a los amigos y en general a toda otra persona
jJue entre en contacto con él. Te invitamos a deleitarte con esta hermosa parabola.

CUENTO -PARABOLA: “El Puente”

No hace mucho tiempo, dos hermanos que vivian en granjas
adyacentes cayeron en un conflicto. Este fue el primer conflicto serio
jue tenian en 40 afios de cultivar juntos hombro a hombro,
rompartiendo magquinaria e intercambiando cosechas y bienes en
orma continua. Esta larga y beneficiosa colaboracion terminé
‘epentinamente.

Comenzo con un pequeio malentendido y fue creciendo hasta llegar
1 ser una diferencia mayor entre ellos, hasta que exploté en un
ntercambio de palabras amargas, seguido de semanas de silencio.
Jna manana alguien llamé a la puerta de Luis. Al abrir la puerta,
:ncontré a un hombre con herramientas de carpintero.
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- "Estoy buscando trabajo por unos dias>, dijo el extrafo, <quizas usted requiera algunas
pequefias reparaciones aqui en su granja, y yo pueda ser de ayuda en eso>.

- "Si, dijo el mayor de los hermanos. Tengo un trabajo para usted. Mire al otro lado del arroyo aquella
granja; ahi vive mi vecino; bueno, de hecho, es mi hermano menor. La semana pasada habia una
hermosa pradera entre nosotros y él tomoé su buldécer y desvié el cauce del arroyo para que quedara
entre nosotros. Bueno, él pudo haber hecho esto para enfurecerme, pero le voy a hacer una mejor. Ve
usted aquella pila de desechos de madera junto al granero? Quiero que construya una cerca,de dos‘
metros de alto; no quiero verlo nunca mas".

El carpintero le dijo: - "Creo que comprendo la situacion. Muéstreme donde estan los clavos y la pala
para hacer los hoyos de los postes y le entregaré un trabajo que lo dejara satisfecho".

El hermano mayor le ayudé al carpintero a reunir todos los materiales y dejé la granja por el resto del dia
para ir por provisiones al pueblo. El carpintero trabajo duro todo el dia midiendo, cortando, clavando.
Cerca del ocaso, cuando el granjero regreso, el carpintero justo habia terminado su trabajo. El granjero
quedd con los ojos completamente abiertos, su quijada cayo. {No habia ninguna cerca de dos metros!
En su lugar habia un puente, un puente que unia las dos granjas a través del arroyo. Era una fina pieza
de arte, con todo y pasamanos. En ese momento, su vecino, su hermano menor, vino desde su granja y
abrazando a su hermano le dijo:

-"I Eres un gran tipo; mira que construir este hermoso puente después de lo que he hechoy dicho!"
Estaban en su reconciliacion los dos hermanos, cuando vieron que el carpintero tomaba sus
herramientas.

-"iNo, esperal, le dijo el hermano mayor. Quédate unos cuantos dias. Tengo muchos proyectos para ti",
le dijo al carpintero.

-"Me gustaria quedarme, dijo el carpintero, pero tengo muchos puentes por construir".
www.angosto.org/Irria/

1.1.Responde:

- ¢ Cual es la actitud de los dos hermanos?

- ¢ Laactitud del carpintero?

- ¢ Acual de los tres personajes te pareces? Explica tus razones

- ¢ Cuaél es la aplicacion practica para tu vida

Las buenas relaciones humanas

Tener buenas relaciones humanas es sinénimo de llevarse bien con los demas, amar al prdjim
demostrar aprecio porla gente.

12
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En general, el término relaciones humanas en su sentido mas amplio abarca todo tipo de
interaccion entre la gente, sus conflictos, esfuerzos cooperativos y relaciones grupales.

¢ Qué permiten las relaciones humanas?

-Aumentan el nivel de entendimiento a través de una comunicacion eficaz y considerando las diferencias
individuales. :

- Disminuyen los conflictos usando el entendimiento y respeto a las diferencias y puntos de vista de los
otros reduciendo las divergencias y conflictos.

_Crean un ambiente armonioso en la comunicacién, generando relaciones satisfactorias que permitena -
cada persona lograrla satisfaccion de sus necesidades 'y alcanzar su realizaciony su felicidad.

Clases derelaciones

Relaciones Primarias: Se establecen cuando las personas se relacionan entre si, por ellas mismas.

Relaciones Secundarias: Se originan por la necesidad de un servicio o funcién que puede prestar una
personaaotra.

Condiciones de las relaciones humanas:

_persona en refacion.

BE a4 |

' Sensibilidad: | e P ——

| Entendiendo el contenido | lTolerancia: Aceptacion del

' l6gico y emocional de i 'otro/a conforme a cémo es

'ideas y opiniones dela ‘ \él/ella con sus valores y su?‘
|

Ldebilidades.

'Respeto a la autoridad:
%Reconocer y respetar la
estructuras de la autori
’dad, comprendiendo

‘importancia que ella tien

anivel personal y social.

e e

;‘* % < 2o
| Confianza: Necesitamos
confiar en los/as demas y
en uno mismo/a para que
' se confie en nosotros/as.

s

=R
Objetividad: Compren- ==
der que nos relaciona-
mos no para hacer feliza
los/as demas, ni ganar;{ %

Adaptacioén: Aceptar la
normas o medidas practi
cas de la comunidad a |
‘cual pertenecemos. ]

nos el carifio o endulza
larealidad.

e - 1 Apertura: Respetar las diferencias y

' puntos de vista de los otros/as.
. Mantener nuestra opinién personal
" firme, sin herir los sentimientos del
ll otro/a.

— o
| Sociabilidad: Compren
'tando la cultura y estructura de
‘dad alaque pertenecemos..

PR e -
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1.2. Analiza la clave y transcribe el mensaje en los circulos respectivos

@0

00 Q0
00 00 00
A N P E
oo 00 00
00 00 |

Q0 Q0 Q0 0 00 06

00 0@ 00 0@ OO 0 O® 00

00 06 8606 36 66
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000000000006000600000000
0 #e@e0@0-0 0 0. 0.0 0

@@O
5@%8% =000 =

® O XD '
a38S e 550 © 000

1.3. Escribe el nombre de una persona que conozcas y creas que se distingue por sus buenas relaciones
humanas. Analiza cuales de estos mandamientos vive y hazle un mensaje de felicitacion.

Los 10 mandamientos de las relaciones humanas

1. Hablele a la persona amigablemente, no hay nada tan agradable como una frase alegre al saludar.
2. Sonria ala gente. Se necesita la accion de 25 musculos para fruncir el cefio y solo 15 para sonreir.

3. Llame a las personas por su nombre, la misica mas agradable para el oido de cualquiera es el sonido “
de sunombre.

4. Sea agradable, amigable y cortés. Tenga amigos/as sidesea.

5. Sea cordial, hable y actiie como sitodo lo que hiciera fuera un placer

6. Verdaderamente interésese en las personas, puede simpatizar con ella y todo si se lo propone.

7. Sea generoso/a para hacer resaltar las buenas cualidades y cuidadoso/a en criticar.

8. Tenga consideracion hacia los sentimientos de los demas, se lo agradeceran.

9. Tome en consideracion a los demas. En toda controversia hay 3 opiniones o puntos de vista: el/a del/a
otro/a, suyo/ay el correcto.

10. Esté dispuesto/a a prestar servicio, lo que mas cuenta en la vida es lo que hacemos por los/as demas.

14
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El valor de latolerancia en las relaciones humanas

La tolerancia es un valor muy importante y necesario en las relaciones con los demas. Tiene que ver con
el amor que le damos a los otros/as, disimulando sus errores y sus dificultades. Podemos definirla como
la capacidad que tiene toda persona de soportar todo. Quien practica la tolerancia obtiene muchas
ganancias en el plano de la comunicacion y las relaciones interpersonales; en lo que se refiere a las
emociones y a la autoestima de la persona.

Ser tolerante es aprender a tratar bien a las personas con una actitud positiva, estando pronto a servirles
con respeto y aprecio; ser tolerante es ver en el otro/a siempre su lado positivo evitando la actitud de
censurar, criticar y juzgar. Si adquirimos el habito de la tolerancia y la ejercitamos, mejoramos las
relaciones interpersonales y contribuimos al crecimiento relacional de los/as otros/as.

1.4. Selecciona la frase que te parezca mas significativa y que puedes practicar en tus relaciones con los
demas y decdrala creativamente, justificando tu eleccion.
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1.5. Escoge una de las diferencias que creas no se practican en tu Institucién Educativa y colécala
en el periddico mural.

Elrespeto a las diferencias

«Todas las personas son diferentes en sexo, manera de pensar, de actuar de comunicarse, etc.

-Aprender a convivir, a relacienarse, a comunicarse con personas diferentes a nuestro modo de pensary
de actuar es una de las experiencias mas significativas y enriquecedoras de todo ser humano. .
- Aprender a convivir con personas con discapacidades, es una oportunidad de conocer y descubrir el
verdadero valor de ellas por encima de la discapacidad y desarrollar actitudes positivas de relacion
interpersonal como el respeto, el afecto, la ternuray la solidaridad.

.Como personas habitantes de un planeta nos necesitamos mutuamente. Esta es parte de nuestro ser
social. Todos/as necesitamos aprender a ayudarnos, a relacionarnos sin herir la autoestima del otro/a. Esta
experiencia se vive en el quehacer diario en lafamilia, enla institucién educativa y en el entorno social.

1.6. Analiza uno de los aspectos del trato en general y escribe el que creas mas significativo.

-Trato en general

La convivencia entre los seres humanos exige de cada uno/a ceder en muchos casos a favor de otro/a,
poder recibir de los/as demas. Tu libertad para hablar y actuar, tiene sus limites en el momento que violas
el derecho ajeno. Recuerda que tus derechos terminan donde comienzan los del/a otro/a. Al conjunto de
stos actos les llamamos trato en general. Algunos detalles son:

1z fila en forma ordenada para esperar tu turno cuando vayas a edificios publicos, almacenes, bancos
s jos, al igual que cuando vayas a abordar el trasmilenio oalgun transporte publico. .
licos y ceremonias, aplaude. Elsilbar, el gritar, el pitary la rechifla son actos de vulgarid

eléfonos publicos. o
toy simpatia a alguien que requiera tu atencion. . -
 con los/as demds evitando fumar o hacer las necesidades fisioldgicas en lugares publicos.
as puertas con delicadeza como también coloca la musica con sonido bajo para ser oida s6lo por t
0s que estdn cerca. - .
speta la correspondencia, los objetosy las conversaciones ajenas.

2. APOYANDO

2.1. ompafieros/as dramatiza un derecho y una escena de maltrato entre las personas.

2.2. Recrea a tus compafieros/as de los otros grados con unas trovas teniendo en cuenta algunos
elementos del respeto a las diferencias y del trato en general.

2.3. Mediante una lluvia de ideas con representantes de otros grados, sefiala las actividades que puedes
hacer desde la realidad personal o familiar para que haya pazy tolerancia en el entornoy en el mundo.

2.4. Organiza con tu docente y con tus compafieros una velada sobre la tolerancia y el buen trato en las
relaciones interpersonales.

16
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3. MOSTRANDO

3.1. Analiza tus actitudes de cortesia y buenos modales en las relaciones con las demas personas,
marcando una x a la respuesta segun tu criterio.

>

el lado derecho a personas mayores o de autoridad.

el paso libre a otros/as.

por las ventanas de las casas ajenas.

suras a la calle, a los rios, a las quebradas o al mar.

o al adulto mayor, a los invidentes o a nifios que quieran

ir excusas al tropezarte con otras personas.

roserias a las personas, escupir en el suelo o masticar chicle.

dir el paso a las personas que quieran abordar o salir de un vehicu

‘mirada en las personas que pasan por nuestro lado.

° estornudar en publico sin taparse la boca.

3.2. De la lectura complementaria "Desiderata”, subraya las palabras desconocidas y consulta su
significado.

3.3. Elabora un afiche decorativo con un 1/8 de papel y pégala en tu salén de clase.

3.4. Explica las siguientes expresiones:
"Si te comparas con los demds, te volveras vano y amargado, pues siempre habra personas mds pequenas y
mds grandes que ta".

"En cuanto te sea posible y sin rendirte, mantén buenas relaciones con todas las personas”.

3.5. Comparte la lectura complementaria "Cuando los nifios aprenden" con uno de tus familiares y
escribe el fruto de la conversacion.

EVALUACION:

Va a reflexionar respecto a cdmo se sintié y qué tanto aprendié en el desarrollo de esta guia
didactica:
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;Qué aprendié?

;Qué le gustd?

;Qué se le dificulté?

BIBLIOGRAFIA:

WWW.PROYECTOPROMETEO.COM - PROYECTO PROMETEO S.A.S. - 12



