
GRADO: NOVENO - ÁREA: LENGUAJE - I.E. MIGUEL DE CERVANTES SAAVEDRA - SECUENCIA DIDACTICA

WWW.PROYECTOPROMETEO.COM - PROYECTO PROMETEO S.A.S. - 1

PROPÓSITO:

Que el estudiante reconozca las herramientas adecuadas para desarrollar sus capacidades
comunicativas, a partir del conocimiento de los fenómenos personales implicados en el proceso de la
comunicación y del uso de diferentes técnicas comunicativas.

MOTIVACIÓN:

La palabra deriva del latín communicare, que significa “compartir algo, poner en común”. Por lo
tanto, la comunicación es un fenómeno inherente a la relación que los seres vivos mantienen
cuando se encuentran en grupo. A través de la comunicación, las personas o animales obtienen
información respecto a su entorno y pueden compartirla con el resto. En el caso de los seres
humanos, la comunicación es un acto propio de la actividad psíquica, que deriva del pensamiento,
el lenguaje y del desarrollo de las capacidades psicosociales de relación. El intercambio de
mensajes (que puede ser verbal o no verbal) permite al individuo influir en los demás y a su vez
ser influido.

Veamos en el siguiente video un breve recuento de cómo ha evolucionado la comunicación humana:

https://www.youtube.com/watch?v=rwFz60md4-k&ab_channel=faustinocordovabautista

EXPLICACIÓN:

CONCEPTO:

Básicamente, la comunicación es el intercambio de ideas. La comunicación humana puede ser verbal
y no verbal. Es verbal cuando usamos una lengua o idioma. Es no verbal cunado utilizamos signos no
verbales como números, colores, gestos, sonidos, etc., que nos permiten establecer intercambio de
ideas.

ELEMENTOS DE LA COMUNICACIÓN

Para que un proceso comunicativo se lleve a cabo, son necesarios:

1. Un emisor: quien transmite la información. Unos ejemplos son; Un bebé que llora, el árbitro que
toca su silbato, Pedro que habla… son emisores de información.

2. Un receptor: quien recibe la información. Unos ejemplos son; La madre que atiende al bebé, los
jugadores del partido, María que escucha… son receptores de información.

3. Un mensaje: es la información transmitida por el emisor y el receptor. Por ejemplo; el hambre o el
dolor, fin del juego, chiste o cuento…. son posibles mensajes emitidos.

4. Un código: es el sistema de signos que utiliza para trasmitir el mensaje. Por ejemplo: el llanto, el
pitido, el idioma son posibles códigos. Cuando la comunicación se realiza mediante la lengua hablada
o escrita se llama, VERBAL y cuando se realiza por medio de símbolos, gestos, sonido se llama NO
VERBAL.

5. Un canal: es el medio físico a través del cual se trasmite el mensaje. Por ejemplo: el aire, papel…

6. El entorno: son el tiempo y el lugar donde se desarrolla el acto de comunicación.

Fuente: https://robertoespinosa.es/2020/11/15/elementos-de-la-comunicacion

https://www.youtube.com/watch?v=rwFz60md4-k&ab_channel=faustinocordovabautista
https://robertoespinosa.es/2020/11/15/elementos-de-la-comunicacion
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Veamos el siguiente cuadro y reconozcamos cada elemento de la comunicación:

¿QUÉ ES LA COMUNICACIÓN VERBAL?

La comunicación verbal es aquella en la que se utilizan las palabras. El mensaje que se transmite se
articula y expresa a través de la comunicación oral, o escrita.

Existen dos tipos:

Comunicación escrita: Se utilizan las palabras mediante el uso de escritos, a través de la
representación de signos en papel.

Comunicación oral: En este caso se manifiesta este tipo de comunicación a través de las palabras
habladas.

Estas son las principales características de la comunicación verbal:

Los mensajes orales son efímeros, a diferencia de la comunicación escrita. Se olvidan antes, y
no permanecen de la misma forma en el tiempo.
Es espontánea, ya que puede surgir a través de una conversación entre dos interlocutores, sin
que exista nada preconcebido.
Existe una interacción entre los individuos que mantienen una conversación.
Es de carácter inmediato en el tiempo.
Se utiliza el canal auditivo en el proceso.
Pueden haber variaciones dependiendo del contexto cultural.
Se pueden utilizar movimientos y gestos que se asocian a las palabras que se están poniendo
de manifiesto.

¿ES LA COMUNICACIÓN NO VERBAL?

Cuando hablamos de comunicación no verbal nos referimos a todas aquellas formas de comunicación
que no emplean la lengua como código y sistema para expresarse. Es decir, todas aquellas vías de
transmisión de un mensaje que no requieren de las palabras ni del lenguaje verbal.

La comunicación no verbal tiene que ver con gestos, sonidos, movimientos y otros elementos
paralingüísticos, o sea, que suelen acompañar al uso del lenguaje verbal para matizarlo y encauzarlo.
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Tanto es así que es posible transmitir no verbalmente un mensaje contrario a lo que se expresa
mediante las palabras.

La comunicación no verbal no sigue las mismas reglas básicas que la verbal, por lo que no tiene una
sintaxis (un orden específico de aparición de los signos) sino que se articula con base al contexto y a
las circunstancias. Existe cierto margen de convencionalidad en algunos casos, como en los
movimientos de la cabeza para indicar un “sí” o un “no”, pero ni siquiera esos gestos son universales
y en algunas culturas se interpretan al revés.

Por otro lado, es una forma de comunicación no discrecional, que depende de la capacidad del emisor
y del receptor de captar e interpretar el mensaje de manera apropiada, ya que no hay un código
común o universal que intermedie. En este tipo de comunicación tienen mayor predominancia
aspectos no lógicos de nuestra mente, como la emocionalidad y la empatía.

La comunicación no verbal cumple con el circuito de la comunicación de cualquier tipo: tiene un
emisor, un receptor, un mensaje, un canal y un cierto código (dado que no hay un lenguaje
convencional al que acudir). Eso significa que los mensajes se elaboran a través de otros sentidos y
empleando otras partes del cuerpo, como son: utilizar las cejas, la sonrisa, la boca (para hacer
muecas), los ojos y la dirección en que mira, la postura corporal, el ceño, la distancia respecto al otro,
cuando no su voz (ritmo y tono, nada más) o sus gestos manuales.

EJERCICIOS:

1. Lea cuidadosamente las explicación.

2. Revise la bibliografía para ampliar sus conceptos sobre comunicación.

3. Desarrolle las siguientes actividades:

- Redacte dos conversaciones de Whats app usando textos escritos y por lo menos cinco de los
siguiente emojis en cada uno de ellos.
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EVALUACIÓN:

Presentar desarrollados en su cuaderno, los ejercicios planteados en clase sobre comunicación.
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