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PROPÓSITO:

CLASE Nº 2
DESPERTAR EL INTERÉS EN LOS ESTUDIANTES POR CONOCER PORQUE LA ADMINISTRACIÓN ES UNA
CIENCIA , TÉCNICA Y ARTE Y LA APLICABILIDAD QUE ESTA TIENE EN NUESTRA VIDA COTIDIANA Y EL
ENTORNO NO SOLAMENTE EN LAS EMPRESAS

MOTIVACIÓN:

https://www.youtube.com/watch?v=B8w6jB5m-ok

EXPLICACIÓN:

La Administración... ¿ Ciencia, Técnica o
Arte? o ¿Profesión?”
Creemos luego de una lectura sobre el tema en cuanto a la duda sobre si la administración es:
ciencia, arte o tecnología obedece a una insuficiencia en su grado de categorización epistemológica,
dado que hay un desconocimiento de campo en el que se encuentra la administración. Pasamos a
escribir las características y elementos que conforman una ciencia, una técnica y un arte, según
Valladares Rivera, el cual tiene una postura en que la administración es arte y luego citaremos a
Kliksberg que tiene un pensamiento cientificista y no cree en que la administración sea un arte.

Ciencia
Definición:  Conjunto  de  conocimientos  ordenados  y  sistematizados,  de  validez  universal,
fundamentados en una teoría  referente a  verdades generales.  Objeto:  Conocimiento del  mundo
búsqueda  de  la  verdad.  Método:  Investigación.  Observación.  Experimentación.  Encuesta.
Fundamento:  Leyes  generales.  Principios.

Técnica
Definición:  Conjunto  de  instrumentos,  reglas,  procedimientos  y  conocimientos,  cuyo  objeto  es  la
aplicación  utilitaria.  Objeto:  Aplicación  o  utilidad  práctica  Método:  Instrumentos.  Procedimientos
Conocimientos científicos. Fundamento: Principio y reglas de aplicación práctica.

Arte
Definición:  Conjunto  de  técnicas  y  teorías,  cuyo  objeto  es  causar  un  placer  estético  a  través  de  los
sentidos. También se dice de la virtud, habilidad o disposición para hacer bien una cosa. Objeto:
Belleza.  Habilidad  Expresión.  Método:  Técnicas.  Teorías.  Emotividad.  Creatividad.  Fundamento:
Reglas. Según Valladares Rivera “La administración es indudablemente un arte y que la aplicación
artística de los conocimientos seguirá siendo tal vez la mayor pericia de un gerente. Aunque el estado
de la ciencia en la administración puede llamarse inexacto, también es una ciencia aunque no en el
sentido lato de las ciencias físicas o naturales”. En cuanto a la profesión nos dice: “...no podemos
decir  que  técnicamente  que  la  administración  es  una  profesión,  de  acuerdo  con  los  criterios
establecidos, a pesar de que sin duda su profesionalismo y por tanto su aceptación, aumentaran en el

https://www.youtube.com/watch?v=B8w6jB5m-ok
https://www.ecured.cu/Ciencia
https://www.ecured.cu/T%C3%A9cnica
https://www.ecured.cu/Arte
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futuro. El grado de adelanto del progreso hacia la profesionalización dependerá de la adopción del
enfoque científico o de sistemas para la administración, así como de la teoría de la organización, de la
aclaración de los fines del negocio, del grado en que los gerentes y las organizaciones participen en
los sistemas de los que forman parte y de la conveniencia del profesionalismo entre los gerentes”.
Kliksberg a la pregunta ¿Qué es una ciencia? Nos da la siguiente explicación: Ciencia: es una actitud
de conocer, de investigar, de buscar el porque de algo .Por naturaleza ciencia significa comprensión y
explicación  de  la  realidad.  El  científico  presupone  que  la  realidad  existe  de  modo  tal  que  es
comprensible y explicable a nivel de las categorías de raciocinio humano. La ciencia no crea las cosas
ni los objetos, por el contrario las cosas y los objetos están y la ciencia busca solamente conocerlos,
explicarlos  y  predecir  su  comportamiento.  Ese  nivel  explicativo  contiene varias  dimensiones:  el
descubrimiento del objeto, su explicación a nivel funcional, su historia, su nacimiento y evolución y
dinámica que devendrán. Las tres dimensiones de la ciencia son las siguientes: La historia o evolutiva.
La  presente  o  actual.  La  predictiva  o  futura.  Las  dimensiones  se  imbrican  sobre  dos  campos
científicos: el de la explicación científica y el de la evaluación. Ahora pasamos al concepto de técnica
para analizar el grado de relación que existe entre ambos términos. La técnica es un complemento de
la ciencia, su objetivo es la operación de la realidad o bien su transformación, a través de normas o
procedimientos  que  se  ejercitan  sobre  la  realidad  de  los  objetos.  La  técnica  trata  de  obtener
determinadas  modificaciones  en  las  cosas,  o  determinado  comportamiento  de  los  individuos.  La
relación es clara. La ciencia explica determinada realidad. La técnica se propone transformarla, pero
sólo podrá operar sobre ella de modo eficiente si parte de la comprensión de su naturaleza, dinámica
de funcionamiento, e interrelaciones. El conocimiento técnico se estructura, a partir del conocimiento
científico. Lo que queda por explicar es el Arte, el arte no busca explicaciones ni comprensión como la
ciencia ni tampoco transformación u operatividad. Kliksberg nos dice: “La actividad artística trata de
trascender el nivel de la mera utilización en la relación del hombre con los hombres y con el medio.
Trata de llegar a las esencias, y de rescatar la belleza y el sentimiento”. “Al igual que la actividad
científica, la actividad artística no transforma de por sí la realidad. Pero tampoco se limita, salvo en
formas mecánicas del arte, a copiarla. El artista interpreta la realidad a través de la subjetividad
concreta, y con ella le añade el rasgo de originalidad. Su actividad obtiene esencias de las cosas
impregnadas por las notas de su subjetividad”.  Haciendo una síntesis;  sobre la ubicuidad de la
problemática de la administración, Kleisberg nos escribe; que el encuentra dos tipos de problema más
relevantes y son los problemas causados por simples confusiones semánticas, y problemas ligados a
errores  de  concepto,  si  bien  da  muchos  ejemplos  tanto  terminológico  como  conceptuales,  de
ineficiencia  sobre  bibliografía  con  respecto  a  la  administración  concluye  definiendo  a  la
administración como... “un conjunto de conocimientos referentes a las organizaciones integradas por
nociones  atinentes  a  la  explicación  científica  de  su  comportamiento  ,  y  nociones  atinentes  a  su
tecnología  de  conducción”,y  completó  la  definición  anterior  conceptualizando  a  las  organizaciones
como instituciones sociales; su centro es un sistema de actividades a cargo de los componentes de la
organización  que  se  caracteriza  por  su  coordinación  consciente,  racionaliza  y  expectativas  fijas  de
comportamiento  recíproco;  el  conjunto  de  relaciones  entre  las  actividades  de  la  organización,
constituyen su estructura, que es estable en el tiempo, tienen hacia determinados fines, cuyo proceso
de fijación varía al igual que el grado de cooperación de sus integrantes con los mismos, según el tipo
de organización y tienen una relación de interacción permanente con el medio.

EJERCICIOS:

DE ACUERDO A LA LECTURA Y A LO QUE SE ESTA ESTUDIANDO

EXPLICA CON TUS PALABRAS

1. Por que la Administración es una ciencia.

2. Por que la Administración es un arte
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3. Por que la Administración es una tecnica

4. Mediante un dibujo muestra la Administracion como Ciencia, Técnica, Arte.

EVALUACIÓN:

El estudiante deberá ingresar a la clase de acuerdo al horario establecido prestar atención a las
explicaciones del maestro desarrollar la actividad propuesta y enviar evidencia por el medio que más
se le facilite (desarrollando directamente en la plataforma, enviarla por correo, enviarla por
WhatsApp, o manual y dejarla en la institución)

BIBLIOGRAFÍA:

TEORÍAS Y CONCEPTOS SOBRE ADMINISTRACIÓN

documentos que se encuentran internet

https://www.youtube.com/watch?v=sZKw0RvughA

https://www.youtube.com/watch?v=xARxuUdq4VQ

https://www.youtube.com/watch?v=sZKw0RvughA
https://www.youtube.com/watch?v=xARxuUdq4VQ

