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PROPOSITO:

GUIA 04
Identificar el mercado potencial

MOTIVACION:

El cuento de la lechera aplicado a los negocios

Una lechera iba camino a su casa con un cubo de leche recién ordefiada. Penso
que al llegar a casa podria hacer una mantequilla de buena calidad, que luego
llevaria al mercado y venderia para comprar huevos. Con los huevos criaria
pollitos durante un tiempo, y vendiéndoles a buen precio, se podria comprar un
bonito vestido. Aquel vestido seria la envidia de las chicas del pueblo, y le
permitiria captar la atencion del hijo del molinero. Pero a ese no se le dejaria
tan facil invitarla a bailar, asi que le haria primero no con la cabeza. Al mismo
tiempo que pensaba sobre esto, se puso a mover la cabeza en sefal de
negacion y se le cayd el cubo, perdiendo toda la leche. Se quedd sin nada.

La moraleja tradicional

Esta fabula se suele interpretar como una advertencia sobre el peligro de sonar
despierto, de imaginar cdmo nos cambiaria la vida con solo tomar unas pocas
acciones, cuando normalmente la realidad nos impide conseguirlo. Quizas la
version moderna del cuento de la lechera sean aquellas personas que juegan a
la loteria.

Las moralejas para los emprendedores

Pero la conclusién tradicional me parece demasiado corta. Este cuento se
puede interpretar de forma mucho mas constructiva para un emprendedor. He
aqui al menos tres sugerencias:

« Las cosas no son tan sencillas como se imaginan. Algunos emprendedores
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piensan en sus negocios como la lechera. Voy a dar tal servicio o vender
tal producto, a tal precio, venderé tantos al mes, me alquilo un local y
después de un rato ganaré mucho dinero. La realidad es, evidentemente,
que las cosas son mas dificiles de conseguir. Las ventas cuestan mucho,
los gastos siempre son mas de lo estimado. Por lo que si la lechera no
hubiese tirado su leche por descuido, se habria dado cuenta que igual
tendria que haber llevado mantequilla varias veces al mercado para
consegquir el dinero para los huevos, y de la misma manera, habria
tardado meses o afos criando los pollos para ganar el dinero para el
vestido.

« Pero las cosas no son imposibles. Para mi, la moraleja que falta en esta
historia es que la lechera deberia volver a intentarlo el dia siguiente y
tener mas cuidado con el cubo. A todos los emprendedores les ocurren
imprevistos, todos cometen errores a un momento u a otro. Pero donde
hacen la diferencia es volviéndolo a intentar de forma mas inteligente. En
otras palabras: perseverando.

« Finalmente, este cuento deberia ser una llamada a actuar. No es malo
sofar. Pero sonar sin actuar es vano. Cuando lo piensas, vanidad sobre el
vestido aparte, las ideas de la lechera no eran malas. Tenia una estrategia
empresarial muy clara, equivocada o no, demasiado optimista o no, pero
una estrategia. Solamente hacia falta ponerla en marcha.

EXPLICACION:

MERCADO POTENCIAL

es una oportunidad de negocio latente. Se le llama mercado potencial a
aquel publico que no consume tu producto, pero que tienen o pueden llegar a
tener la necesidad de consumirlo. ... En este nuevo mercado potencial se han
creado algunas necesidades como por ejemplo: - El mejoramiento del hogar.

Como analizar el mercado potencial?

El analisis del mercado potencial incluye, conocer a fondo nuestra oferta y
servicios, el tipo de necesidades que satisface, el area de negocio, un perfil
ideal de clientes, cuantificar dentro del pais la cantidad de clientes que se
ajustan a este perfil, ampliarlo a los paises en donde tenemos viabilidad de
venderlo.
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La investigacion del mercado

es un trabajo sistematico que consiste en disefar, indagar, recoger y analizar
la informacidn basica relacionada con los problemas de ventas de un producto
0 servicio.

Aprende como identificar tu mercado objetivo
. Cual es su perfil demografico:
. A qué grupo social pertenece

. Cudl es su nivel educativo

1
2
3
4. Qué elementos culturales lo definen
5. Cuales son sus patrones de compra
6. Qué marcas que busca

7

. Qué otros recursos de compra emplea
EJERCICIOS:

1. explique la moraleja de la motivacidn sobre El cuento de la lechera aplicado
a los negocios

2. cual es el mercado potencial de su empresa
EVALUACION:

1. Que significa el mercado potencial?

2 Como identifica su mercado potencial ?
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